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Zivota bez bariér, z. u.
adresa: Lomena 533, 509 01 Nova Paka, IC: 26652561, DIC: CZ26652561

V3eobecné je neziskovy sektor zkr. NNO "neziskovka" navenek pojimana jako spoleéenstvi lidi, které cosi tvofi,
pritom vSak musi fungovat jako dobfe zavedena firma. Jeji Cinnosti nejsou méfitelné kusy, poéty vyrobkd, ale
dosazené skutky v socialni oblasti. Neziskovka je ve stalém hledacku verejnosti a kontrolnich systémi, protoZe
je financovana z verejnych zdroju statnich, krajskych, méstskych, nadacnich, pomoci dard firem, jednotlivel a
jen malo vlastnimi zdroji. Aby byla Zivotaschopna, musi mit dobfe nastaveny vnitini systém organizaéni,
kontrolni, rozvojovy.

1) Vize
Neziskovy sektor Zivot bez bariér, z.U. (ZBB) je od roku 2015 zapsanym tdstavem. Od roku 2004 usiluje o
napliiovani potieb lidi se zdravotnim postizenim a seniord a pomaha jim se zaclenénim do spoleénosti.

2) Poslani
Dlouhodobym zéamérem je vybudovani centra komplexnich sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim,
seniory i vefejnost v prostorach Centra Klaster v Nové Pace.

3) Analyza soucasného stavu organizace

a) Umisténi

Organizace sidli a provozuje celkovou ¢innost v Nové Pace, Kralovéhradeckém kraji. K dispozici ma 3 mista pro
vykon ¢innosti a aktivit: Centrum Vy3ehrad, ulice Na VySehradé 1205 (skladové prostory materidlu), Sidlo, ul.
Lomend 533 (administrativni zazemi organizace), Centrum Klaster, Opolského 165,148,144 (aredl se tfemi
budovami pod nazvy Denni staciondf 3, Centrum bez bariér 2, Klaster 1, ve kterych jsou poskytovany veskeré
¢innosti a aktivity organizace.)

Sidlo organizace: Lomena 533, 509 01 Nova Paka

b) Pravni forma:

Zivot bez bariér, z.U. je zapsanym Ustavem a je nestatni neziskovou organizaci. Je zapsén v rejstriku ustava,
vedeného Krajskym soudem v Hradci Kralové oddil U, vlozka 31. Hlavnimi orgény zapsaného Gstavu je spravni
rada a dozoréi rada. V letech 2004-2014 méla organizace pravni formu ob&anské sdruzeni.



c) Historie:

Zakladatel organizace prodélal v roce 1998 vazny uraz patere a michy. Po uraze se Josef Fucik aktivné zadal
vénovat hledanim informaci jak Ize Zit s Grazem tohoto typu, ziskal mnoho lidi, ktefi informace sdileli, vznikala
forma spole&enstvi lidi s podobnym osudem a v roce 2004 bylo zaloZeno ob&anské sdruzeni pod ndzvem Zivot
bez bariér. Nejprve mala neziskovka s péti zaméstnanci a Cinnosti vénujici se sportu, pujéovani kompenzacnich
pomucek. V pribéhu nékolika let se organizace rozrostla jak ¢innosti a zaméfenim, tak budovanim vlastniho
zazemi. V soucasné dobé skyta do 50-ti zaméstnanc(i, ma vice nez 100 klientG. Hlavni ¢innosti se staly socialni
sluzby pro lidi se zdravotnim postizenim urcenych cilovych skupin a véku a zaméstnavani lidi se zdravotnim
postizenim. Realizuje projekty tvorici doplikové <¢innosti napf. pujéovna kompenzaénich pomicek,
bezbariérovost, ubytovani pro lidi s handicapem, kulturni a sportovni aktivity, vzdélavaci programy a dalsi dle
potfeb a poptavky zajemcu.

Na tyto aktivity byly potfeba distojné prostory, proto organizace v letech 2005-2009 pUsobila v objektu
pronajaté byvalé méstské skolky, kterou opravila. (Centrum Vysehrad). Z nedostatku prostor pro vlastni
¢innost na splatky v roce 2006 zakoupila organizace opustény aredl byvalé nemocnice v Nové Pace (Centrum
Klaster). V pribéhu let 2009 - 2011 se podafilo opravit 2 ze tfi budov Nyni jsou kapacitné zaplnény a
organizace pripravila a realizuje rozsdhly projekt revitalizace komplexniho centra tzn. oprava posledniho
nejvétsiho objektu byvalého klasterniho objektu. ¢.144. Na projekty ziskala organizace dotaci prostiednictvim
EU fondl ( IROP). Projekt je kofinancovan z financnich prostfedkii mésta Nova Paka a Kralovéhradeckého
kraje. Vysledkem bude vroce 2022 byt rozsifeni socidlnich sluzeb dle poptavky a v souladu s komunitnim
planovanim okolnich mést obci a v souladu s planovanim Kralovéhradeckého a Libereckého kraje.

d) Sluzby, ¢innosti, projekty

A) Hlavni Cinnosti organizace je poskytovani registrovanych socialnich sluieb pro lidi s rGznim typem
zdravotniho postizeni ve véku od 16 ti let a sluzby pro seniory.

- odborné socialni poradenstvi (OSP) urceno pro lidi se zdravotnim postizenim a jejich rodinam. Poradenstvi
konkrétné obsahuje: zprostfedkovani navazujicich sluzeb, poradenstvi v oblasti orientace v socialnich
systémech a v oblasti vzdélavani, pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti a obnoveni ¢i upevnéni kontaktu s
pfirozenym prostifedim. V roce 2017 bylo poradenstvi rozsifeno pro cilovou skupinu osoby v krizi ( laické
pecujici).

- socialni rehabilitace (SR) - nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnost a dalsi Cinnosti
vedouci k socidlnimu zaclenovani, zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim, vychovné,
vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti, pomoc pfi uplatiovani prav opravnénych zajmu pfi obstaravani osobnich
zaleZitosti.

- denni stacionaf (DS) - pomoc pfi zvladani béinych dkonl péce o vlastni osobu, pomoc pfi hygiené nebo
poskytnuti podminek pro osobni hygienu, poskytnuti stravy, vychovné a aktivizacni ¢innosti, zprostfedkovani
kontaktu se spoleCenskym prostiedim, socidlné terapeutické Ccinnosti, pomoc pfi uplatiovani prav
opravnénych zajma a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti.

B) Zaméstnavani lidi se zdravotnim postizenim

Pracovni integrace je jednou z nepfirozenéjsich forem zaclenovani dospélych lidi s riznym typem zdravotniho
postizeni do spolecnosti. Nabidkou nasi organizace je forma rozmanité prace s rliznymi druhy materialu,
rozditeni manudlni schopnosti, pracovnich navykd, uplatnéni pracovnich postup(, zapojeni vlastni fantazie,
kreativita, ale i pracovni pfileZitosti v oblasti administrativy a dalSich profesi .

C) Dopliujici ¢innosti vztahujici se k socialnim sluzbam

- pajéovna kompenzacnich pomucek (KP). Forma poradenské Cinnosti v oblasti zapGjceni kompenzacnich a
rehabilitacnich pomicek pro zlepSeni mobility a zdravotniho stavu zajemce. Ur¢eno bez rozdilu véku a miry
postiZeni. Jedna se o Siroky sortiment pomicek, bez kterych se osoba se ztrdtou mobility neobejde nebo
osoba, kterd nema v uréité dobé vlastni pomucku k dispozici a je odkdzana na pomoc osoby blizké. Uréeno i
pro osoby, které prodélali uraz a potiebuji pomucku po dobu rehabilitace.

- sportovni aktivity zaméfené na rozvoj fyzické podpory jedinch, zajistujici i psychickou labilitu osob se
zdravotnim postiZzenim. Nejedna se o vrcholové sporty, nybrz pfizpisobené véku, zdravotnimu, mentalnimu i



duSevnimu postiZeni handicapovanych. VétSinou se jedna o skupinové sporty neregistrované a nebo
registrované ve spolupraci s jinou organizaci.

- kulturni aktivity zaméreny na rozvoj a schopnosti jedincli v oblasti zpévu, recitace, divadla , tance ¢&i
vlastniho hudebniho zaméreni. Jedna se o cilené pfipravované aktivity pod dozorem, uréeny k pfedstaveni
umu klienta na verejnosti.

D) Projekty souvisejici se socialnimi a dopliikovymi sluzbami
- bezbariérovost s cilem upozornit vefejnosti a samospravy na bariéry ve svém okoli. Tyka se prevainé
objektd, komunikaci. To znamena konkrétné mapovani bariér, vkladani podnétt online na dostupné portaly,
hledani feSeni ndpravy, v tom je cil projektu.
- vzdélavani vlastnich zaméstnanci a klientd, formy besed, seminafl a konferenci pro zaméstnance,
pfednasky pro klienty cilené zamérené ke zdravotnimu handicapu, pfednasky uréené pro rodice klientd , pro
osoby pecujici o handicapované, tematické prednasky.

- projekty mezinarodniho charakteru urcené k ziskavani prikladd dobré praxe, profesionalnimu pfistupu ke
stavajicim ¢innostem a aktivitam. Jedna se o dlouhodobé projekty. Organizace v ramci rozvoje se soustredl na
rozvoj a hledani informaci i jinde dle finan¢nich moznosti a stavajicich vyzev podpory.

E) Jiné

- projekty ucené na rozvoj a udribu objektl, profesionalizace vozového parku organizace, zajisténi
bezpecnosti objektl, opakovatelna udriba prostor slouzici k €innosti a aktivitam organizace.

- projekty na ostatni vzdélavani zaméstnancil. Dle zdkona povinna vzdélavani pracovnikl v socidlni oblasti,
opakujici se vzdélavaci kursy administrativnich pracovniki pro fadnou administrativni ¢innost, vzdélavaci
programy pro pracovniky, ktefi pfipravuji rozvojové projekty organizace, povinné rocni vzdélavani dle zakona
( Skoleni fidicll, bezpecnost prace aj.)

- rozvoj, soucinnost a spoluprace v ostatnich oblastech napf. ucast v ramci spoluprace s jinymi organizacemi,
(napf. Kooperace POV, Regio produkty, ucast ve vyborech samosprav a dalSich institucich, samovzdélavani
aj.).

- vlastni vyvoj zaméfeny na modernizaci a ucelnost stavajicich dostupnych kompenzacnich pomucek. (vyvoj
nového elektrického invalidniho voziku, podplrného pfisludenstvi).

- ochrana prav postiZzenych a boj proti diskriminaci. Hledani kompromisu ve smyslu dostupnost osobnich
vozidel v CR pro Fidi¢e na elektrickém invalidnim voziku, podavani namitek pfipravovanych legislativnich
zakond a dalsi.

e) Organizacni struktura
tabulka zaloZena, zvefejnéna na nasténce v prostorach sidla organizace

A) Zameéstnanci:

Organizaci tvofi na HPP a DPP. Reditelka uréuje chod a rozvojové plany organizace, spolupracuje s vedouci
socialnich sluzeb, mistrovou dilen, Géetni, mzdovou Géetni, spravcem objektd, spravcem siti, webmastrem).
Pfimo podFfizenymi pracovniky jsou socidlni pracovnici, pracovnici v socidlnich sluzbach, délnici, udrzbari,
uklizecky, pomocny personal.

Priklady:

Reditelka pravideln& navitévuje osobné stfediska organizace, nepravidelné jedna osobné s kazdym
zaméstnancem pro vlastni piehled. Podnéty od zaméstnanci fesi na poradach v nejblizsim terminu.

Kazdy vedouci stiediska odpovida za sprévny chod jednotlivych stiedisek. Kontrola, komunikace a funkénost
organizace je zajisténa pravidelnymi poradami vedeni, administrativnich pracovnikd, stfedisek mi. jednou za
mésic a (nebo dle potfeby) a poradou viech zaméstnanci minimalné jednou ro¢né. Z porad jsou vedeny
zépisy s ukoly, terminy pInéni a odpovédnost za feseni. Vedeno pisemnou formou a pfedavanim emailovou
podobou tém, kterych se zapisy tykaji. Ukoly z porad jsou pfi nasledné poradé kontrolovany a vyvozeny
zavéry. (pisemné zalozeno v kanceldfi sidla organizace, elektronicky u feditele nebo vedoucich pracovniki



stredisek). Ndhodné jsou predavany zaméstnanctim v pribéhu roku dotazniky k vyplnéni se zaméfenim na
urcitou oblast fungovani organizace. Vystupy jsou analyzovany.

B) Financni situace:

Nastaveni finan¢niho planu pfipravi feditel s tymem (ucetni, vedouci socidlnich sluzeb, popf. pfizvani dalsi
zastupci vedeni stredisek). Reditelka na zac¢atku kalendarniho roku prednese plan spravni radé, po schvéleni
tym pracuje dle stanoveného pldanu a harmonogramu napf.

1) Rijen daného roku - vytvoFeni rozpoétu na nasledujici rok, ktery se sklada z diléich rozpoétl stiedisek.
(pisemné zpracovano, zalozeno v sidle organizace, elektronicky u feditele, v tisténé podobé na nasténce v
sidle organizace.) U NNO sloZitéjsi situace, nebot neni znamo, kolik financi organizace ziska pro dany rok. Je
dobré mit v zédloze moznost ziskani kratkodobého tvéru na financovani mezi dotacemi nebo soukromou osobu
nebo jiné instituty, které mohou pajéit kratkodobé. Zadné rezervni fondy vétsinou nejsou k dispozici.

2) Bfezen- duben nasledujiciho roku je predloZena vysledovka, rozvaha z roku prededlého a je nastrojem pro
posouzeni stavu financi pro dany rok. (zalozeno v pisemné podobé u Géetni, elektronicky u reditelky)

3) v pribéhu roku jsou planované rozpocty zakladem pro financovani socidlnich sluzeb, protoze financovani
socialnich sluzeb je vicezdrojové. Kromé stalych dotaci je nutné hledat dalsi finan¢ni zdroje prostfednictvim
grantl na pokryti naklad( socidlnich sluzeb. Veskeré pohyby a stavy financovani jsou zaznamenavany v
systému KISSOS, OK systém. Ostatni finance na projekty ¢i stiediska organizace jsou finance rozdéleny dle
vyzev nadaci, nadaénich fondd, jinych vyzev. Nedilnou soucasti financovani organizace jsou dotace v ramci §78
na zaméstnanost od Ufadu prace a pfedpoklad vlastnich trzeb (pisemné zalozeno v kanceldfi sidla organizace,
elektronicky u feditelky organizace, v tisténé podobé na nasténce v sidle organizace.) Projekty, které v
pribéhu roku nejsou stabilni jsou tlumeny, naopak projekty vydéle¢né zachovany nebo rozvijeny. Postupné se
dle rozvojového planu hledaji finance pro rozvoj organizace a to zajisténi novych projektt s pomoci EU fond(
a jinych grantovych vyzev. Vyhodou nékterych grantt je pro NNO financovani az 100% vynaloZzenych nakladd
na projekt. Organizace se soustfedi na dlouhodobé projekty typu KP, bezbariérovost, které nejsou financné
naroéné, ale podparné k socialni éinnosti. Navenek libivé, neziskovku prezentuji. V pribéhu roku je pravidelné
sledovana mzdova politika, mési¢ni sledovani stavu a mezd zaméstnancli s ohledem na rozpocet (mzdové
tabulky zaloZieny u mzdové ucetni, elektronicky u feditelky organizace). Pravidelné aktualizovany a
diskutovany na poradach vedeni. Déle v pribéhu roku hledani novych finanénich zdroj v ramci zaméstnanosti
(SUPM - tvorba novych pracovnich mist, organizace Vefejné sluzby atd.)

4) Za¥i - Fijen nasledujiciho roku je provedena analyza planovanych financi a zajisténych ¢i predpokladanych
financi do konce roku. Uspory nékterych stfedisek jsou vyuZity na pokryti schodku jinych stfedisek. Rezerva na
nadchazejici rok vétSinou neni k dispozici.

f) Analyza podstatného okoli
Zahrnuje analyzu makrookoli a analyzu mikrookoli

A) Makrookoli - globalni prostfedi organizace.

V soucasné dobé politicky faktor (stabilita v ramci kraje a stdtu), stabilita v ramci samosprav. Stav dilezity pro
nadi organizaci, protoie kraj je registratorem sluzeb ZBB, stat dotuje pfevaznou &ast &innosti, samospravy
pfispivaji na €&innosti a aktivity. Ekonomicky faktor- nedostatek kvalifikované pracovni sily dle nasich
pozadavki hlavné se zdravotnim postizenim. Jsme organizace zaméstnavajici vice nez 50 % lidi se zménénou
zdravotni schopnosti. Dalsim faktorem je neustale se ménici metodika financovani socialnich sluzeb, dlouhé
Ihaty vyplat dotaci. Socidlné spolecensky faktor - nekald konkurence v oblasti zaméstnavani lidi se zdravotnim
postizenim. Spoluprace s mistni samospravou je na dobré Urovni. Technologicky faktor, zvySujici se narocnost
obsluhy software, digitalizace (elektronické podpisy, datovd schranka atd.) Naroky na administrativni
pracovniky, zatéz psychicka, zvysené kontrolni systémy, zpracovani statistik atd.



B) Mikrookoli - organizace podobného zaméreni

Sportem proti bariéram z. s. ve Staré Pace - V soucasné dobé zaméstnava lidi se zdravotnim
postizenim, ma socialni sluZbu osobni asistenci, provozuje sportovni aktivity, buduje vlastni zazemi pro rozvoj
sluzeb typu bydleni.

Dum pro seniory v Nové Pace - prispévkova organizace mésta Nova Paka, pobytové sluzby pro seniory,
kapacita 65 liZek, déle provozuje dopliikové aktivity typu muzikoterapie, z¢dasti spolecenské aktivity.
Spolupracuje se Zivotem bez bariér, z. 0.

Svaz télesné postiZzenych v Nové Pace - pobocka praiského Svazu télesné postizenych, organizace
zaméfena na aktivity senior(, spojené s kulturnimi aktivitami, spole¢enskymi aktivitami, pofada vylety,
setkdani, spolupracuje se Zivotem bez bariér, z. G.

Jednota Bratrskd - cirkevni organizace zamérend na sluzby pro matky s détmi, Skolstvi, organizuje
kulturni akce. Spolupracuje se Zivotem bez bariér, z. 4.

g) SWOT analyza
Pfedstavuje systémovou analyzu spocivajici v porovnéni silnych a slabych stranek organizace s pfipadnymi
hrozbami.

A) Silné stranky:

- kvalitni a profesionalni nabidka sluzeb

- dobfe vybavené a bezbariérové prostory, vlastni vozovy park
- kvalifikovani a proskoleni zaméstnanci

- financné dostupné sluzby pro klienty

- dobra spoluprace s kraji a samospravami mést a obci

- spoluprace se zahranicnimi partnery

B) Slabé stranky:
- fluktuace zaméstnanci (nizké platové ohodnoceni)
- nedostatek vlastnich financnich zdrojl

C) Prilezitosti:

- flexibilita- schopnost reagovat na potieby cilovych skupin
- ziskavani financnich zdroji z EU

- navazovani spoluprace s ostatnimi organizacemi

- vyuziti praxe studentd socidlnich Skol

- dobra povést organizace, zpétna vazba

D) Hrozby

- nedostatek financi z divodu neefiktivniho rozdéleni finanénich prostfedkt statem, krajem a dlouhé lhaty
vyplaceni dotaci

- ztizend administrativa, statni legislativa stale se ménici, kontrolni vnéjsi systémy

Silné stranky spatfujeme v kvalité sluZeb, vedoucich i ostatnich pracovniki v organizaci a v prostfedi, ve
kterém jsou sluzby i ¢innosti poskytovany. Slabou stréankou je fluktuace pracovnikl, nestacici krok s hardware
a software technikou. Pfilezitosti vidime v éerpani finanénich zdroji z EU ¢i formou stalych donorii. Hrozby
jsou evidentni v nesystémovém rozdélovani dotaci pro innosti organizace a jejich zdlouhavé vyplaceni.
Nedostatek finanénich nabidek pro neziskovy sektor v rdmci zajisténi pajcky, predfinancovani.

h ) Formulace hlavnich cil( a plan Cinnosti

A) Strategické cile:

1) stabilita organizace tzn. profesionalizace tymu, dobré platové ohodnoceni (srovnatelné s primeérnym
platem ve staté), zajisténi postupné financni rezervy organizace



2) udrieni stavajicich socidlnich sluzeb s postupnym zvySovanim kapacity a financi na sluzby. UdrZitelnost
stavajicich doplrfikovych programt a projektt, které jsou samofinancovatelné. Ostatni dle uvazeni omezit nebo
zrusit. Zajisténi lukrativnich zakdzek pro vyrobu a tim zajisténi vlastnich finanénich zdrojt dilen.

3) profesionalizace hardware, software a zabezpeceni dat organizace. Soustfedit se na dodriovani GDPR.

4) zajisténi vzdélavani pracovnikl (povinné vzdéldvani), samovzdélavani a rozvoj vzdélavani v oblastech
smérem k pracovnim ndplnim zaméstnanci v socialni oblasti a administrativé.

5) zajisténi dostupného vozového parku pro vykon ¢innosti v socidlnich sluzbdch a v navazujicich sluzbach),
zajisténi distojnych prostor pro socidlni sluzby a navazujici sluzby, které organizace postupné rozsifuje (
odborné socidlni poradenstvi, socialni rehabilitace, denni stacionaf, komunitni centrum, pujcovna
kompenzacénich pomcek)

6) realizovat a dokoncit projekty revitalizaci objektu byvalého klastera ¢.144 v programovacim obdobi 2016-
2020, prodlouzen do roku 2022. Cilem je zajisténi daldich prostor véetné vybaveni pro poskytovani socidlnich
a navazujicich sluzeb.

7) udrzovat kontakt a spolupréci se stavajicimi donory a hledani novych zdrojl financovani organizace.

8) udrzet kontakt se stavajicimi zahrani¢nimi partnery, postupné rozvijet novou spolupraci se Slovenskem a
dalSimi.

K dosazeni cile je nutné, aby zaméstnanci byli v kolektivu spokojeni, byli loajalni viéi organizaci, uplatriovali
vlastni kreativitu a méli moznost vyuZit benefity organizace pro né urcené. (zalozeno ve sloice smérnice v
sidle organizace, elektronicky u feditele organizace). Profesionalita zaméstnancll, jejich vzdélavani a
sebevzdélavani je zakladem rozvoje a Uspéchu organizace.

B) Strategické zpusoby:

1) Soustfedit se na soucinnost se strategickymi plany spolupracujicich organizaci, na komunitni rozvojové
plany okolnich mést a obci. Navazovat na stfrednédobé plany krajl Libereckého a Kralovéhradeckého. Sledovat
smér a ubirat se dle nadnarodniho planu MPSV (k nahlédnuti na webovych strankach kraje, statu, mésta a
ostatnich.)

2) soustredit se na zviditelnéni organizace formou prezentaci v médiich, tisku, na webech donor( a
spolupracujicich organizaci. Pomoci vlastniho webmastra prezentovat profesiondlné na webu www.zbb.cz
nebo na FCB vlastni ¢innost, cile. Zaklad uspéchu smérem navenek.

C) Financni plan:

Organizace postupné splaci nedoplatky a dluhy z minulého obdobi. ( kratkodobé pujcky od soukromé osoby,
Komeréni banky). PFijmy hodla zajistit vlastnimi novymi zakdzkami v dilnach, efektivnim planovénim vyroby,
kalkulaci vlastnich vyrobkl a sluieb, zvySenim trzeb. Navazani spoluprace s organizacemi z okolnich statt
formou novych dotacnich titull nejlépe 100% hrazenych z dotace. Intenzivni jednani s kraji a samospravami o
navy$eni dotaci na naklady souvisejici s poskytovanim socidlnich sluzeb a dale vyuZiti vlastnich zdroji jakymi
jsou napf. FWE.

D) Rizeni a kontrola

1) Spravni rada je tfi¢lenna, na svych zasedanich kontroluje €innost, rozhoduje v rdmci strategie organizace.
Kontrolnim orgdnem je tficlenna dozorci rada. Organy byly nové zvoleny ve volbach v roce 2019 na dobu péti
let. .

2) Reditelka je statutdrnim zastupcem a ma na starosti celkové vedeni organizace. Je odpovédna spravni radé,
vystupuje navenek za organizaci, musi mit prehled o praci podfizenych, védét, kde a jakym zplsobem
podrizené zkontrolovat, mit jistotu vlastniho tymu.

Konkrétné:

- persondlni - organizace musi mit jasné stanovend pravidla v personalistice, (smérnice na skupiny
zaméstnancl dle vzdélani, délky odpracovanych, let, uréené pozice i s ohledem na zdravotni stav)

- Géetni -  propojenost ve vicezdrojovém financovani, presné smeérnice, pokyny, sounaleZitost tymu,
predavani podkladt pro externi ucetni firmu.



marketingové- dllezita c¢ast strategie NNO. Vicezdrojové financovani je nevyhodou. Hledat nové donory,
hyckat ty stavajici, prezentovat se navenek, aby firmy ¢i donofi méli k NNO divéru. Mit vlastniho webmastra,
ktery sdéluje novinky verejnosti, prezentuje firmu navevek tiskovymi zpravami, videi, fotodokumentaci atd.
vedeni jednotlivych stfedisek - mit nastavené a propojené systémy stredisek, které se doplnuji, zajisténi
pravidelné komunikace s vedenim (zapisy z porad v pisemné podobé zalozeny v sidle organizace, elektronicky
u feditele organizace nebo vedouciho daného strediska)

zastupitelnost pracovnich pozic je zakladem chodu organizace. Cilem je vyclenit jednotlivé pracovniky, aby se
naucili alespon zcasti agendu dalsiho.

4) Zaver

Zakladem profesionality organizace jsou lidské zdroje, kde tym je tvofen zaméstnanci nehledic na sebe ale
kolem sebe. VSichni musi byt profesiondly ve svém postaveni, orientovat se vdaném prostredi neziskového
sektoru nehledé na ¢as a finance. Uspé&snost organizace je ve vhodném zazemi pro vlastni éinnost, protoie
je uréena lidem, ktefi maji riizna pohybova, dusevni nebo mentalni omezeni. Vieobecné "neziskovka” NNO
je nestaly subjekt zavisly na okoli, donorech, na podpofe statu, kraji, samosprav, firem i jedinc.

Neziskovy sektor je viéak mnohdy prodlouZenou rukou v oblasti socidlni, zdravotni péce. Organizace naseho
typu je sloZitéj$i v tom, Ze se kloubi nespocet aktivit, ¢innosti, prostredi, které nezapada svou velikosti do
oblasti neziskovky.

Mame jediné a to je néco, co v komercni sféfe nelze ziskat. VSeobecné zkusenosti, pfedvidatelnost, rychle se
orientovat, mit vnitfni poslani, nenarocnost sami k sobé& a dobry pocit, Ze tém, kterym sluzby poskytujeme
nam vraci nase usili treba" jen ismévem..."

V Nové Pace dne: 1. 1. 2021

zpracovala: Jitka Fucikova, reditelka
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